
     Somatostatin-Analoga 
sicher und bequem
           Bei Ihnen zu Hause

SanService



 

Liebe Patientin, lieber Patient,

Ihr Arzt hat Ihnen zur Behandlung Ihrer Erkrankung  
ein sogenanntes Somatostatin-Analogon als Medikament 
verschrieben.

Somatostatin-Analoga sind synthetische Varianten des  
natürlich vorkommenden Somatostatins, das auf über- 
schießende Hormonproduktion hemmend wirkt. Sie sind  
daher bei der Behandlung von Erkrankungen, die durch 
eine unkontrollierte Hormonproduktion verursacht 
werden, sehr wirksam und haben sich seit vielen Jahren 
bewährt. Dazu zählen auch Akromegalie und GEP NET.

Die heute verfügbaren Depot-Somatostatin-Analoga  
müssen nur einmal monatlich gespritzt werden. Hierzu 
müssen Sie Ihre Arztpraxis oder Klinik aufsuchen. Novartis 
Oncology bietet Ihnen jetzt zusammen mit unserem kom-
petenten Partner, der Homecare Deutschland (HCD),  
eine attraktive Alternative. Die Behandlung können Sie 
jetzt sicher und bequem bei Ihnen zu Hause durchführen 
lassen – mit dem SanService. 

Erfahren Sie in dieser Broschüre, wie der SanService  
funktioniert, welche Vorteile Sie als Patient haben  
und wie Sie sich für den SanService anmelden können.

Wir wünschen Ihnen alles Gute, 
Ihr Novartis Oncology-Team

Mit dem SanService bekommen Sie das von Ihrem  
Arzt verordnete Somatostatin-Analogon ganz  
bequem zu Hause verabreicht. Eine professionelle  
Krankenpflegekraft, die auf die Anwendung des  
Präparates von Novartis speziell geschult ist,  
kommt jeden Monat zu Ihnen nach Hause und  
verabreicht das Medikament  direkt vor Ort.

Um das Medikament selbst müssen Sie sich nicht  
mehr kümmern. Der SanService-Mitarbeiter bringt 
es zum jeweiligen Termin mit.

Der SanService ist für Sie kostenfrei. Auch Ihren  
behandelnden Ärzten und Ihrer Krankenkasse  
entstehen keine zusätzlichen Kosten.

Rundum versorgt



In guten Händen

Der SanService wird von Novartis Oncology und  
der Homecare Deutschland (HCD) organisiert, 
ein renommiertes, auf die häusliche Therapie 
ausgerichtetes Unternehmen. Mit mehr als 800 
Mitarbeitern verfügt die HCD über eines der 
größten Therapie-Netzwerke in Deutschland und 
eine langjährige Erfahrung in der Anwendung 
verschreibungspflichtiger Medikamente, die von 
medizinischem Fachpersonal verabreicht werden 
müssen. 

Jeder SanService-Mitarbeiter, der Sie besucht, ist 
speziell auf die Behandlung mit dem Somatostatin-
Analogon von Novartis geschult. Alle wichtigen 
Informationen zu den Besuchen werden notiert 
und bei Bedarf an Ihren Arzt weitergegeben. So 
ist auch Ihr Arzt über Ihre Behandlung informiert.

Bitte beachten Sie, dass die Krankenpflegekräfte 
nicht Ihren Arzt ersetzen! Bei Fragen zu Ihrer  
Erkrankung und zur Therapie wenden Sie sich  
nach wie vor an Ihren Arzt.

Wenn Sie den SanService nutzen möchten, rufen 
Sie uns an oder wenden Sie sich einfach an Ihren 
Arzt. Sie können sich auch gerne mit der beiliegen
den Postkarte anmelden.

Ein SanService-Mitarbeiter vereinbart anschließend 
mit Ihnen einen Termin und informiert Ihren Arzt. 
Dieser kann Sie auch direkt für den SanService 
anmelden. Er gibt dann den San-Service-Mitar-
beitern eine schriftliche Weisung, die Behandlung 
mit dem Somatostatin-Analogon bei Ihnen zu 
Hause durchführen zu dürfen. 

Wichtig ist, dass Sie Ihrem SanService-Mitarbeiter 
beim ersten Besuch das von Ihrem Arzt ausge
stellte Rezept übergeben. Dieser besorgt das 
Medikament für Sie und bringt es Ihnen bequem 
mit nach Hause.

So einfach funktioniert‘s

Unsere kostenlose 

SanService-Hotline

0 800/516 71 07
Mo.-Fr. von 900 -1600 Uhr



100% Bestnoten für SanService

Bei einer durchgeführten Umfrage mit Patienten, 
die den SanService acht Monate lang getestet  
haben, waren alle befragten Patienten vom  
SanService begeistert. Alle Patienten vergaben  
die Bestnote „sehr zufrieden“ für den SanService.

Besonders der geringe Zeitaufwand, die einfache 
Behandlung, der fachgerechte und zuverlässige  
Service durch das SanService-Team haben über-
zeugt (psyma-Umfrage 10/2007).

Nutzen auch Sie schon bald die Vorteile des SanService!

Unsere kostenlose 

SanService-Hotline

0 800/516 71 07
Mo.-Fr. von 900 -1600 Uhr

Weitere Informationen  
finden Sie unter:
www.leben-mit-akromegalie.de

www.leben-mit-net.de
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EINE LEISTUNG VON

Ein Service zur Anwendung 
von Sandostatin® LAR®

Ein Angebot von Novartis Oncology 
mit der Homecare Deutschland GmbH

Ein Service zur Anwendung 
von Sandostatin® LAR®

Ein Service zur Anwendung 
von Sandostatin® LAR®

Entwickelt von

Ein Service zur Anwendung 
von Sandostatin® LAR®

Ein Angebot von Novartis Oncology 
mit der Homecare Deutschland GmbH

Ihre Vorteile auf einen Blick

 �� Einfach  
Bequeme Therapie bei Ihnen zu Hause.  
Anfahrts- und Wartezeiten bei Arztbesuchen  
entfallen.

 � Bequem 
Das Medikament bringt der SanService- 
Mitarbeiter zu Ihnen nach Hause mit.

 � Flexibel 
Terminabsprachen abgestimmt auf Ihre  
Tagesplanung.

 � Sicher 
Fachgerechte Anwendung des Medikaments  
durch speziell ausgebildete Krankenpflegekräfte.

 � Kostenlos 
Durch den SanService entstehen keine  
zusätzlichen Kosten.
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